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听 网 民 心 声 诉 求 替 党 委 政 府 分 忧

1.网友问：淮南市图书馆因办公场地调整，自2022年9月15日起办公地点搬迁至淮南市文化艺术中心，

请问新的图书馆何时能够进去阅读？

市图书馆回复：淮南市图书馆原地址将于9月14日闭馆，9月15日搬迁。由于需要将原有的图书整理、移动、搬迁，到了新地
址后还需要做整理、上架等工作，搬迁过程需要10多天时间。新图书馆现计划9月28日开馆，但具体开馆时间以公告为准。

淮河早报、淮南网记者 李钧

2.网友问：我现在驾驶的是燃油车，下个月准备换新能源纯电动汽车，请问我的燃油车车牌照可以转移到

新能源纯电动汽车上吗？

市公安局交警支队车管所回复：燃油车牌照不可以给新能源用。根据相关政策法规，车主只有购买了燃油车，才可以提出保
号申请。新能源汽车必须使用新能源专用号牌注册上牌。

淮河早报、淮南网记者 苏国义

3.网友问：淮南童话世界（丹麦童话世界）建设完成了吗？有哪些娱乐设施？入场需要购买门票吗？单个娱

乐项目另外收费吗？

淮南童话世界回复：淮南童话世界一期项目已经投入使用，二期正在建设当中，进园入场需要购票，目前可以使用的娱乐设
施分无动力和有动力两大类，有动力部分需要另外收费。

淮河早报、淮南网记者 苏国义

4.网友问：我近期打算开一家生活便利店，其中包括卖一些烟酒商品。听说香烟一类的需要办理相关零售

许可，想咨询一下具体该如何办理，需要符合什么样的条件？

淮南市烟草专卖局回复：申请办理烟草专卖零售许可证，需要满足：1.有与经营烟草制品零售业务相适应的资金；2.有与住所相独
立的固定经营场所；3.符合当地烟草制品零售点合理布局的要求；4.国家烟草专卖局规定的其他条件。申请办理时需要提供：1.申请表；
2.个体工商户经营者、法定代表人或企业负责人的身份证明；3.营业执照。委托代理申请的，还需提供授权委托书、受委托人身份证明。

申办人可以通过烟草专卖许可证办理窗口线下提出申请，也可以通过政务服务平台线上提出申请。办理基本流程：形式审查→
受理（不受理、不予受理）→审查（书面审查→实地核查）→决定（准予许可、不予许可）→制作并送达行政许可法律文书。

淮河早报、淮南网记者 张明星

5.网友问：我所在小区物业为前期物业，近年来，小区内公共区域安装了一些商用自动售水机，电梯内也

张贴了商业广告。请问这些行为是否需要经过业主同意？另外，这些公共收益是如何管理和处置的？规定多长

时间向业主公示、接受业主监督？

市住建局回复：根据《安徽省物业管理条例》第八十四条规定，利用业主共用部位、共用设施设备从事广告等经营性活动的，
物业服务企业应当提请业主大会或者业主大会授权的业主委员会决定后，依法办理有关手续并公示。利用业主共用部位、共用
设施设备从事广告等经营性活动的，还应当经有利害关系的业主同意。

根据《淮南市住宅小区物业管理条例》第三十二条规定，利用物业管理区域内物业共用部位、共用设施设备从事经营活动的
公共收益在扣除合理成本之后，归全体业主所有。物业服务企业应当单独建账保管，业主大会或者由业主大会授权的业主委员
会决定使用。公共收益可以根据业主大会决定，直接用于共用部位、共用设施设备的维修、更新、改造或者补充专项维修资金，以
及弥补物业公共服务费用不足等服务于业主共同利益的其他需要。

公示时间方面，可以和物业公司进行协商，来定期进行公示。
淮河早报、淮南网记者 张明星

6.网友问：我发现淮南高新区公共场所电动汽车充电站不多，经常需要排队充电，想问下政府有计划在市

政务服务中心、人民公园附近的停车场多建设几个充电站吗？

淮南市高新投资（集团）有限责任公司回复：感谢您的关注。我公司会同国网安徽电动汽车服务有限公司立足于淮南高新区
公共停车场区位实际情况，首期已选定部分停车场建设电动汽车充电桩，目前项目正在有序推进中。

淮河早报、淮南网记者 郑洁

7.网友问：我现在在淮北市工作，并在当地交医保，请问医保卡可以在淮南药店直接买药吗？有无金额限制？

淮南市医疗保障局回复：外市医保卡是否可以在淮南购药，需要看发卡市是否为该卡办理了异地购药功能。
淮北市医疗保障局回复：淮北的医保卡是否可以在淮南购药，需要网友提供详细的参保信息等，根据不同的参保情况会有

不同的使用功能，网友可以拨打淮北市医疗保障业务咨询电话0561-3023567、0561-3880712进行咨询。
淮河早报、淮南网记者 廖凌云
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