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8.网友问：“鸳鸯湖”附近生长了大片橡树，这些橡树的果实是鸳鸯的重要食物来源，近日我看到

屡屡有人在这里捡拾橡树果并成包地带走，长此以往恐将对过冬鸳鸯造成影响，有关部门能否对此进

行管理？

市林业局回复：“鸳鸯湖”周边已竖立了禁止捡拾橡树果等警示标牌，近期，我局及有关部门、大通区相关单位等加
派工作人员增加巡逻频次，对市民捡拾橡树果行为进行劝止。

大通区市场监督管理局、田家庵区市场监督管理局回复：我们两家单位已根据掌握的橡树果捡拾销售线索联合行
动，对非法收购橡树果行为进行了查处。 淮河早报、淮南网记者 苏国义

9.网友问：目前我市有几家互联网医院，市民可以在互联网医院进行线上就医问诊吗？能足不出

户购药吗？

市卫健委回复：目前我市有安徽理工大学第一附属医院（市第一人民医院）、朝阳医院两家互联网医院。患者进入
上述医院微信公众号的“互联网医院”栏目即可根据需求实现线上就医问诊，药品亦可线上开取，线下配送。

淮河早报、淮南网记者 苏国义

10.网友问：特种设备年审到哪审，如何审？

市市场监督管理局回复：特种设备分多种类，例如锅炉、压力容器、电梯、起重机等，不同设备有不同的年审流程，网
友可在网页搜索淮南市特种设备监督检验中心，上面有详细流程介绍，根据自己所要检验的设备，选择种类进行年审申
报。 淮河早报、淮南网记者 尚家起

11.网友问：今年上半年我市发了惠民消费券，现在进入了第四季度，还会不会发一些惠民消费

券？

市商务局回复：汽车消费优惠券将持续发放至12月底（发完即止），其他类型惠民消费券暂未收到发放计划。
淮河早报、淮南网记者 廖凌云

12.网友问：我是一名在校大学生，想成为淮南市文明旅游志愿者，我市是否有官方组织，应该向

哪个部门申请？需要具备什么条件？

市旅游协会回复：我市已于2017年成立淮南市旅游协会文明旅游志愿者分会，只要积极向上，乐于践行志愿精神，
传播优秀旅游文化，都可以加入文明旅游志愿者队伍，为我市旅游业发展贡献一份力量。网友可以关注“淮南市旅游协
会”微信公众号，如有意愿加入，可联系淮南市旅游协会文明旅游志愿者分会秘书长徐茹 13955433720(微信同号)。

淮河早报、淮南网记者 付莉荣

13.网友问：在淮南市少儿图书馆办理借书卡时，是不是只能用现金自助办理？请问后期是否考

虑增加人工办卡服务和支付宝等其它缴费方式？这样会更便捷一点。

市少儿图书馆回复：馆内现在使用的是新系统，目前只能采用现金的方式自助办卡，未能采用支付宝、微信等线上
支付方式，操作过程中如有疑问，会有工作人员在一旁协助解决。针对网友提出的建议，后期我们会酌情考虑。

淮河早报、淮南网记者 付莉荣

14.网友问：我家小孩现在在大通区上二年级，今年我准备在淮南高新区买房，等房产证下来孩子

能立即转到淮南高新区的小学上学吗？需要提前准备哪些材料？

淮南高新区社会事业局回复：转学办理一般集中在每年的8月与9月，根据2022年7月1日淮南高新区管委会官网
公布的《2022年高新区过渡期中小学招生入学工作方案》文件，报名需提供户口簿、房产证（房产证截止日期为本年度的
6月30日之前），同时应满足“两个一致”：一是入学儿童少年的户籍应与其父母户籍一致；二是户籍地址应与其实际居
住地址及父母的房屋权属证明一致。具体转学资料递交和手续办理等情况需和目标学校进一步沟通了解。

淮河早报、淮南网记者 郑洁


