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1.网友问：我（女）今年52岁，已经买了4年社保，请问55岁退休时可以一次性补齐社保费用吗？还
是继续工作继续缴纳？

淮南市人力资源和社会保障局回复：网友须继续按月缴费，缴够满15年可以办理退休手续，55岁时不可以进行一次
性补齐社保费用。

淮河早报 淮南网记者 苏国义

2.网友问：我有辆电动摩托车，是蓝牌，为机动车。可是，我在路上遇到一辆小轿车，跟我的车牌号
一模一样，请问小轿车车牌是套牌吗？

淮南市公安局交警支队回复：存在电动摩托车与小轿车车牌号码一样的巧合，但两车车牌形制不同，所以不存在谁套
牌谁的问题。

淮河早报 淮南网记者 苏国义

3.网友问：现在天气寒冷，如果遇到街头流浪人员怎么处理，应该向什么部门反映？针对这部分人
员有没有什么救助行动或政策？

淮南市救助管理站回复：为保障生活无着流浪乞讨人员安全过冬，我站结合本地实际，多举措开展了“寒冬送温暖”专
项救助行动，包括发放棉大衣、食品以及街头劝导等。需要帮助的流浪乞讨人员可以直接向我站求助。市民如发现需要
救助的流浪乞讨人员，可以拨打“110”或“0554-6418887”热线进行求助，本地流浪乞讨人员可根据其户籍护送回家或当地
民政，外地户籍且无力返乡人员，我们会购买车票帮助其回家或护送其返乡。

淮河早报 淮南网记者 付莉荣

4.网友问：这几天使用燃气时发现火苗跟平时颜色不一样，有时候会打不着，请问是不是供气不足
的缘故？今年居民用气保供吗？

淮南中燃回复：如果燃气火苗呈红色，有可能是碰到了燃气灶具下部的风门，可以手动对风门进行调节，火苗就可以
恢复正常颜色。我市今年气量稳定，不会出现居民供气不足的情况。

淮河早报 淮南网记者 付莉荣

5.网友问：想在谢家集区开厂，请问当地目前有标准化厂房可以入驻吗？

谢家集区招商服务中心回复：我区已建成标准化厂房均位于智造园区，已全部投入使用。在建、待建的厂房有6处。
其中，位于智造园区的共4个，分别为京东星谷产业园、汽配产业园、精密金属加工产业园和新材料产业园。位于望峰岗镇
的新型功能材料产业基地和位于唐山镇的蔡楚产业园正在建设中。

淮河早报 淮南网记者 李严

6.网友问：请问哪类残疾儿童可以享受民生工程项目残疾儿童康复？

淮南市残联回复：我市残疾儿童康复救助主要为0-14岁的智障、孤独症、脑瘫、听障、言语、视障儿童提供康复训练，
符合条件的儿童监护人可到县区残联进行相应申请。

淮河早报 淮南网记者 李严

7.网友问：北京师范大学淮南实验学校2023年秋季是否正式开学？是不是购买了淮南高新区商住
小区的居民子女，有意向都可以报名？不区分具体小区？

淮南高新区管委会回复：北师大淮南实验学校小学及初中阶段拟于2023年9月正式开学，该校实行小班教学，小学阶
段每班不超过35人，初中阶段每班不超过40人。2023年计划招收一年级8个班280人，二至五年级接收转学生每个年级4
个班140人，七年级 16个班640人。目前，正在摸底阶段。摸底范围为淮南高新区商住小区已完成备案或办理房产证的
居民子女。此次摸底登记不作为明年秋季入学的依据，摸底登记结束后，该校2023年具体招生报名条件将通过淮南高新
区网站、淮南高新区公众号等进行公布，请注意关注。

淮河早报 淮南网记者 廖凌云
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