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1.网友问：事实无人抚养儿童助学资助对象范围及标准有哪些？
淮南市民政局回复：资助对象范围为已被认定为事实无人抚养儿童身份、年满18周岁后在普通全日

制本科学校、普通全日制专科学校、高等职业学校等高等院校及中等职业学校就读的中专、大专、本科学
生和硕博士研究生。标准是每人每学年1万元的标准。

淮河早报、淮南网记者 孙鸿

2.网友问：请问在淮南婚姻登记如何进行网上预约,具体程序如何操作？
淮南市民政局回复：网友可通过“皖事通”婚姻登记进行预约，具体可咨询各县区婚姻登记处。

淮河早报、淮南网记者 孙鸿

3.网友问：所有重度残疾人都可以单独申请低保吗？可以委托亲戚帮忙办理吗？
淮南市民政局回复：根据相关规定，低保边缘家庭中的重度残疾人或重病患者可以单独提出申请。

低保边缘家庭是指不符合最低生活保障、特困人员救助供养条件，家庭人均收入低于我市最低生活保障
标准1.5倍，且财产状况符合《淮南市最低生活保障工作操作细则》规定的家庭。委托他人代为提出申请
低保的，应当办理相应委托手续。

淮河早报、淮南网记者 郑洁

4.网友问：灵活就业证明材料有什么用,具体是哪些,要到哪里办理？
淮南市人社局就业促进科回复：按相关政策规定，就业困难人员、离校1年内未就业高校毕业生可持

灵活就业证明及相关材料申请灵活就业社会保险补贴。劳动者从事个体经营或灵活就业的，由本人在
街道、乡镇公共就业服务机构办理就业登记，申领电子就业创业登记证，作为灵活就业证明材料。符合
条件的人员可向户籍所在地（非本地户籍人员向居住地）乡镇（街道、社区）提出申请。

淮河早报、淮南网记者 郑洁

5.网友问：农民工工资保障金退还办理时，需要携带哪些材料,提交给哪个部门？
淮南市人社局回复：施工单位需携带《淮南市建设领域农民工工资保证金退还申请表》、农民工工资

发放承诺书、法人、被委托人身份证复印件、工资保证金缴存收据复印件等办理材料，提交至市劳动保障
监察支队进行审核。

淮河早报、淮南网记者 李钧

6.网友问：我经营一个私人店铺，请问私人店铺能否申请开挖路口？向哪个单位申

请？
淮南市城市管理行政执法局回复：私人店铺申请开挖路口不能通过。因为私人店铺没有规划许可

证、经规划部门认可的规划图。
淮河早报、淮南网记者 李钧

7.网友问：我是洞山中学学生家长，洞山中学校院墙外林场路一侧有多棵枝叶繁茂

的大杨树，每到杨絮纷飞的时节，这些大杨树就满天飘絮犹如飞雪，有关部门能否对这几

棵大杨树进行修剪以减少飞絮危害？
淮南市政园林建设处回复：市民反映情况属实，我处已安排专人对这几棵大杨树进行了修剪。

淮河早报、淮南网记者 苏国义
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