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“ 台 风 天 急 救 指 南 ”“ 泥 石 流 来 临 如 何 躲
避”……最近，极端天气中自救与互救知识频上热
搜。大家对应急救护技能的关注度也越来越高。

近年来，我国持续推进应急救护培训，越来越
多的人掌握了基础的应急救护技能，一些地方持
证救护员数量年增速达到 20%以上。然而，在庞
大的人口基数面前，懂自救、能自救的人占比仍然
较低，洪水等灾害来袭时人们仍难免不知所措。
如何加快推广应急救护技能？记者进行了走访。

越来越多人主动学习应急救护技能
7月31日至8月4日，太原市民孙杰一直在河

北保定参与救援工作。孙杰等20余名司机组成的
“滴滴公益救灾队”共转移北京房山、河北保定当
地的被困群众930人。

“90后”孙杰原本只是一名网约车司机，2022年
出于一腔热情参加了“滴滴公益救援队”。此后，他
每周末都会参加水域救援、山地救援等培训，很快
成为一名颇有经验的救援队骨干。“希望更多人掌
握应急救护技能，加入到我们的队伍中来。”

近年来，越来越多的人像孙杰一样主动学习应
急救护技能，期望在关键时刻帮助自己和他人。

以天津市红十字会为例，今年上半年培训近3
万人，培训人数每年递增20%以上。暑假是应急救
护培训的旺季，这个假期报名人数增长20%以上。

值得关注的是，近年来主动报名学习的个人
占到所有培训人员的 30%以上，较往年大有提
高。“这说明人们学习自救技能的意愿在提升。”天
津市红十字会应急救护培训负责人于博介绍说，
18 岁以上人员可以取得红十字救护员证，16 岁以
上人员可以取得心肺复苏证。

记者梳理发现，各地持续推进相关技能培
训。2022 年，甘肃省各级红十字会开展普及性应
急救护培训 29.97 万人次，培训救护员 5.02 万人
次；四川省普及培训97.6万人次，培训持证急救员

13万人次。
杭州市推出救护技能公益培训项目，考核通

过的人将获得“电子救护员证”。当地还上线支付
宝小程序“救在身边”，持证救护员可注册成为“急
救侠”，接收附近的求救信息、参与救助。

天津蓝天救援队多位救援人员反映，掌握了
初步应急救助技能的人在险境中可以做出相对正
确的选择，能更好地配合别人施救，尤其是可以较
早判断风险，抓住逃生的时间窗口，降低伤亡概
率。

1%普及率有待提高
近年来，我国急救培训工作进展较快，但与庞

大的人口基数相比，掌握救护技能的人员比例仍
然较低。《中国公共卫生管理》2021 年披露数据显
示，我国应急救护知识和技能的普及率仅 1%左
右，仍处于较低水平。

记者了解到，普及率较低背后是应急技能培
训人才匮乏。记者走访发现，消防、公安特别是医
护人员是应急救护培训的主体力量。然而，通过
对东部某省120急救中心的调研，一些专家发现，
医院人力资源不足，没有余力对公众进行大规模
技能培训。

一位医科大学负责人反映，医学院课程体系
中，急救、灾害、重症医学和医学救援等技能的系
统训练相对较少，急救人才队伍建设已经落后于
医学救援事业发展需求。

市场化应急培训潜能也有待释放。一家气象
科普展馆建设方负责人说，气象防灾减灾科普体
验场所越来越受到有关部门重视，得到青少年青
睐，但目前规模还不够大，常态化开放、运营管理
有待进一步健全。

近年来，一些地方打造了应急安全产业园
区。深圳市应急安全产业协会常务副会长杨河生
介绍说，部分产业园区的收益结构中租金及相关

收益达九成左右，应急安全产业目前无法实现良
性循环，市场化的应急培训潜能有待进一步释放。

如何实现3%的目标？
《健康中国行动（2019—2030 年）》提出，鼓励

开展群众性应急救护培训，到 2030 年将取得急救
培训证书的人员比例提高到 3%及以上。为稳步
实现这一目标，专家呼吁进一步加快普及群众应
急救护培训。

多位专家认为，应由相关部门编制科学规范
统一的教材，由国家主管部门审定后，向企业、学
校、社区及社会服务行业推广。

同时，应利用好短视频平台、直播平台，在更
大范围内普及急救知识。记者了解到，各地消防
站、民间救援队等机构、组织已开始利用抖音等平
台推出公益性急救免费课程，受到网民欢迎。

据了解，目前应急知识进校园多为临时性讲
座，比较简单、不够系统。专家呼吁应将应急知识
作为大、中、小学的一门课程固定下来。其中，中
小学以提高防灾意识和常识为主，大学阶段鼓励
全员掌握必备的自救互救技能。

企业也可在入职培训中加入应急救护知识。
比如，今年 7 月，中建三局一公司为 300 余名新入
职员工进行了应急救护培训，经过实操考试后全
员获得红十字救护员证。

有基层干部提到，我国气象灾害呈现出一定季
节性规律，可组织基层工作人员结合本地区易出现
的灾害进行有针对性的宣传，更多发挥消防员、家
庭签约医生、街道办工作人员、派出所民警等群体
的力量，全方面开展急救知识的培训及宣传。

此外，应加强对市场化应急培训教育、应急培
训基地建设的支持力度，使其成为政府部门、社会
公益组织的有力帮手，快速提高应急培训普及
率。
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应急救护技能，
如何“加急”？ 天津市红十字

会进行救援技术培
训。（受访者供图）

天津市红十
字会走上街道宣
讲救援知识。（受
访者供图）


