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9.网友问：高校旅游专业的学生是否有资格参加我市统一的导游学习？
淮南市文旅局回复：可以将导游培训范围扩大到高校，给予一定名额，选派旅游专业学生参加培训。

淮河早报、淮南网记者 付莉荣

10.网友问：在商场里购买打折商品是否享受“三包”？商家拒绝“三包”服务可以投诉维权
吗？

淮南市消保委回复：是否享受“三包”要具体问题具体分析。目前我国“三包”规定含电视机等二十多种电器、
日用商品，比如电视机之类的商品，要看为什么打折，如果是促销打折，应该享受“三包”，如果是瑕疵商品或退回
商品再次销售等，要看当初如何约定。具体情况可拨打0554-2676315详细了解。

淮河早报、淮南网记者 付莉荣

11.网友问：淮南高新区万茂湖的排水口一直以来淤堵严重，臭气熏天，近来该湖被围起来施
工，附近居民表示赞成。请问这个工程何时可以完成？

安徽楚悦建设工程有限公司回复：该工程是淮南高新区万茂湖社区公园景观提升工程，预计明年3月完工。
淮河早报、淮南网记者 李钧

12.网友问：办理维修资金过户申请时，需要房屋交易双方当事人带哪些材料、证件？
淮南市住建局回复：办理维修资金过户申请时，需要房屋交易双方当事人提供房屋交易双方当事人有效证

件。
淮河早报、淮南网记者 李钧

13.网友问：凤台县凤凰花园小区福海园小区近期有加装电梯计划吗？
凤台县住建局回复：受资金等因素限制，近期没有相关计划。

淮河早报、淮南网记者 苏国义

14.网友问：淮南经开区网云小镇二期三标段交房但没有开通燃气，请问是什么原因？
淮南中燃回复：需相关流程走完，手续完备，我们公司或物业方会通知业主办理开通手续。

淮河早报、淮南网记者 苏国义

15.网友问：请问收养人应当具备什么条件？收养人应向收养登记机关提供什么证件和证明
材料？

淮南市社会(儿童)福利院回复：收养人应年满30周岁，具有个人民事行为能力的人，有正常的经济基础条件，
且无违法犯罪记录、无参加任何非法组织。无重大疾病、重度残疾和精神疾病。证明材料包括身份证原件复印
件、征信证明等。

淮河早报、淮南网记者 孙鸿

16.网友问：之前把儿子绑定为我的医保共济账户被绑定人，后来解绑了，现在重新绑定总是
显示重复办理，请问怎么重新绑定？或者线下能办理吗？

淮南市医保局回复：共济账户解绑后需要24小时后再重新绑定，微信、支付宝或皖事通搜索“安徽医保公共
服务”小程序，进入小程序后登录个人信息完成实名认证，地区选择淮南市，点击个人账户共济家庭成员绑定，输
入被绑定的人员身份证号码等信息即可完成绑定。

淮河早报、淮南网记者 孙鸿
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