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他，带队先后4次在全市消防大比武中荣获第二名；他，参与指挥各种灭火、抢险、社会救助
800余次，救助遇险遇难群众100余人；他，经过刻苦学习，从一名连设计图纸都看不懂的小白，
成长为淮南市消防救援支队的一名防火业务骨干。他是谁？他就是——第八届淮南市道德模
范提名奖获得者汪洋。

“当干部，就是要以身作则！”汪洋是这样想的，也是这么做的。2010年7月，汪洋从淮南师
范学院毕业，到毛集消防中队担任副指导员。由于刚刚从学校毕业，非常不适应消防高强度训
练，在攀登挂钩梯、绳索爬绳等项目中，他经常不合格。为了不拖队伍后腿，他每天早起半个小
时，并利用周末等休息时间进行刻苦训练，一年后各个项目成绩均达到了合格标准。每次训练
他都以身作则，激发了中队全体指战员的工作热情，提高了队伍的凝聚力、战斗力，其所在的毛
集消防中队多次获评全市先进，先后4次在全支队消防大比武中荣获第二名。

“当时没有想那么多，只想着要立即把险情处理掉。”灭火救灾是消防指战员的职责，这个
职责同时伴随着生死考验。2012年2月2日，一辆满载汽油的油罐车行驶到滁新高速毛集道口
往合肥方向匝道口处发生侧翻，驾驶员当场死亡，汽油发生泄露，情况十分危急。接到报警后，
汪洋带领中队指战员迅速赶到现场，现场气味浓烈，四周车来车往，面对险情，汪洋没有退缩，
在没有可燃气体探测仪的情况下，冒着生命危险，先后三次深入现场进行侦察，确定现场不会
发生爆炸的情况下，带领指战员组织水枪不停地稀释汽油，并扩大警戒范围，最终利用倒罐方
法把泄露油罐车残余汽油转移,成功处置了这起油罐车泄露事故。

在毛集消防中队工作期间，汪洋参与指挥、扑救各类灭火、抢险、社会救助800余次，救助遇
险遇难群众100余人。

“我相信通过努力，业务小白也可以成长成防火骨干！”调整到防火条线工作后，汪洋继续
发挥着不服输的精神。

2015年，汪洋调整到防火条线工作，因防火业务知识短缺，他开始翻阅相关消防技术标准，
查阅各种法律法规，以不断提升自身水平。常常是别人都下班了，他还在努力汲取着各种知
识。周末是难得的休息时间，汪洋却带着图纸去全市各处请教专业老师，解答自己遇到的防火
业务难题。经过努力，他考取了安徽理工大学研究生工业与工程管理专业，并通过了国家一级
消防注册工程师考试，历任工作辖区未发生较大及以上火灾事故。汪洋还参与了《淮南市消防
安全责任制实施办法》《淮南市消防安全管理规定》等规章编制，多次参加省总队、市支队的执
法检查、政治巡查、火灾事故调查等任务。

“把经验教训总结一下，变为警醒教育更会引起人们的重视。”每次出警，汪洋都要总结经
验教训，并借此向群众进行消防宣传。2023年11月，大通区某小区一辆放置在过道的电动自行
车着火，火势较大，整个楼道都熏黑了，所幸扑救及时未造成人员伤亡。在调查完事故后，汪洋
发现这个小区楼道停放电动车现象依旧存在，便把小区物业请到现场，让他们借着此次火灾

“以案说法”，开展消防宣传。
工作以来，汪洋先后荣立个人三等功1次，被省消防救援总队表彰为全省优秀干部2次，

2019年获颁团省委“争做新时代向上向善好青年”提名奖，2020年被评为“淮南好人”，2023年获
颁第八届淮南市道德模范提名奖。
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管辖面积33.5平方公里，下辖8个村、5个社区和1
个工业园区，在册经营主体2000多户，其中企业771家、
个体工商户1925户，辖区内有特种设备使用单位52户，
学校食堂经营户9户……这就是大通区市场监督管理
局九龙岗市场监督管理所的“一亩三分地”。

阵地虽小，能量巨大。作为市场监督管理的“前沿
阵地”，九龙岗市场监管所争当“领头羊”，争创“五星
所”，成功打造了全市标杆。在国家市场监管总局印发
的《关于五星市场监督管理所评定结果的通报》，公布
首批“五星市场监督管理所”名单，凤台县市场监督管
理局新集市场监督管理所和大通区市场监督管理局九
龙岗市场监督管理所位列其中。

五星市场监管所是国家市场监管总局为贯彻落实
党中央、国务院关于推进基层治理体系和治理能力现
代化建设的决策部署，在全国开展市场监管所标准化
规范化建设，实行市场监管所等级评定的最高等级。
评定指标包括履职绩效、党建引领、内部管理、队伍建
设、基础保障等5个方面内容，涵盖了市场监管所建设
的全领域、各方面，保障市场监管所软硬件建设协同推
动、共同提高。

12月9日上午8时许，当淮河早报、淮南网记者走
进九龙岗市场监管所时，映入眼帘的便是统一的标识
标志，院内两侧的上墙制度统一规范，市场监督管理形
象突出。食品经营许可证办理流程图、公司设立登记
办理流程图、个体户智能登记操作流程……让人一目
了然。走进办公楼，左手边就是服务大厅，所里把市场
监管需要的各种材料清单和示范文本集印成册，让群
众及企业办事更舒心，业务流程更顺畅。有的业务并
不在基层所办理，九龙岗市场监管所却提供“帮办”服
务，群众和企业需要办什么，他们全程指导、帮办代办，
让群众不跑远路。采访当天，个体户杨洪勤来咨询如
何办理商标，九龙岗市场监管所所长程旭向她详细介
绍了办理流程，并告知材料准备好后，所里可以帮办。

“那太好了！太省心了！”杨洪勤夸赞道，“每次需要办
什么业务，他们都很热情，办事速度也快。”

“零借口、零拖延、零差错、零扯皮、零事故”坚持5
个零，是九龙岗市场监管所自创的市场监管团队的

“559”工作法的内容之一。辖区经营户众多，对于仅有
7名监管干部的九龙岗市场监管所来说，做好市场监管
工作的同时，如何更好的服务好区域经济发展，是推进
标准化规范化建设的“必答题”。

九龙岗市场监管所依托“小个专”党建工作指导
站，将党建工作融入服务企业全过程。走访调研企业，
推动惠企政策“直达快享”；对企业进行一对一“把脉问
诊”，及时了解所服务的企业在生产经营中遇到的问题
和需要协调解决的事项，制定个性化帮扶措施，对企业
诉求能解决的即刻就办，不能解决的及时与相关职能
部门联系帮助协调解决，实现企业“破颈”发展。常态
化开展个体户纾困走访，帮助个体户纾困解难，得到了
辖区经营主体的一致好评，为当地经济社会发展保驾
护航。

淮河早报、淮南网记者了解到，目前，市市场监督
管理局已完成全市71个市场监管所标准化规范化建设
工作。下一步，该局将充分发挥五星市场监管所的引
领示范带动作用，引导基层市场监督管理部门对标先
进、学习先进，真抓实干、奋勇争先，着力建设一支政治
坚定、能力过硬、公正严明、人民满意的市场监督管理
所干部队伍。目前，省市场监管局四星市场监管所评
定工作已近尾声，我市正在有序开展三星市场监管所
评定工作。

五星“小阵地”

释放发展大能量
本报记者 廖凌云 摄影报道


