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1.网友问：女方的产假时间是多久？产假是否包含国家法定节假日？如遇剖腹产是否顺延15天假

期？
淮南市卫健委回复：国家规定的产假一般为98天，加上延长的60天产假共计158天。产假包括休息日，不包括法定休

假日。符合《安徽省女职工劳动保护特别规定》中难产、生育双胞胎等产假规定的，增加的产假可以与前述158天叠加使
用。

淮河早报、淮南网记者 孙鸿

2.网友问：今年11月8日我为母亲缴纳了2024年居民医保380元。但是母亲于12月3日离世，那

2024年居民医保可以退吗？需要哪些手续呢？
淮南市医保局回复：参保人员2024年度已缴费死亡的，可以到区县医保部门登记申请退费，需要提供：死亡证明、火

化证明或户口注销证明复印件 1份，缴费凭证。
淮河早报、淮南网记者 孙鸿

3.网友问：淮南高新区持续开展给物业打分测评，非常赞成，想了解一下，有的物业连续测评分数都

比较低，对于这样的物业是否会加大监督，提升其服务水平？
淮南高新区管委会回复：对测评结果较低的企业进行约谈，连续测评较低的物业企业列入“红黑榜”。根据年度综合

分值测评排名靠前的物业企业给予奖励。
淮河早报、淮南网记者 廖凌云

4.网友问：八公山区道路上四轮助残车特别多，且经常随意停放，不按规定道线行驶，相关道路管理

部门能否加以管理？
淮南市公安局交警支队八公山大队回复：大队对四轮助残车（实为电动四轮车）持续关注并采取相应整治行动。及时

发现、严查电动四轮车各类交通违法行为；广泛宣传提醒群众不乘坐违法营运电动四轮车、不超载驾乘电动四轮车、不用
电动四轮车运载学生；与交通运政、市场监督等开展联合执法，监管违规电动四轮车的买卖，减少电动四轮车增量。

淮河早报、淮南网记者 廖凌云

5. 网友问：谢家集区望峰岗镇选煤新村小区门口(老四合院)附近有一遗留旱厕，其周边旱厕均早

已改造完成，请问这所旱厕什么时候改造?
谢家集区望峰岗镇回复：该旱厕属于永清村管辖，村里已将其列入改造计划，正在筹措资金，等资金到位就会实施改

造。
淮河早报、淮南网记者 柏雪

6.网友问：寿县公交一体化项目目前进展到哪一步了？
寿县楚通公共交通有限公司回复：该项目25个站场的土地报批和建设、站点规划等工作正在稳步推进，56辆新能源

公交车已到位，预计12月底开通部分线路。
淮河早报、淮南网记者 柏雪

7.网友问：残疾人申请轮椅或手杖需要什么条件？是免费的吗？
淮南市残联回复：一般需要肢体类别残疾人证和生活困难的证明材料。需向户籍所在地区（县）残联提出申请，由当

地残联审核和评估合适的辅具并发放，符合要求的是免费发放。具体要求可咨询户籍所在地区（县）残联。
淮河早报、淮南网记者 郑洁

8.网友问：我是一名低保户，是田家庵区户籍，患了急性阑尾炎住院治疗，可以申请困难群众医疗救

助吗？
田家庵区医保局回复：参加淮南市基本医保（包含城乡居民医保和城镇职工医保）的低保对象在淮南市域内定点医疗

机构（可使用医保）就医实行医疗救助“一站式”结算，医疗救助费用由定点医疗机构先行垫付。该网友无需主动提出申
请。如有疑问可拨打3309261咨询。 淮河早报、淮南网记者 郑洁
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