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9.网友问：市社会（儿童）福利院能否建立微信公众号，并且在公众号发布义工活动等内容？
淮南市社会（儿童）福利院回复：我院暂时没有设置微信公众号计划，有公开信息我院将在淮南民政公众号

或官网进行公布。
淮河早报、淮南网记者 苏国义

10.网友问：近期我市城区道路上有无人快递车在转运快递，请问这种车辆上路有安全保障
吗？

淮南申通快递回复：这是我公司在全市范围率先试用的智能配送机器人，该机器人外形像车辆，可沿指定路
线自动行驶，其四周装有探头和雷达，能有效避障安全运行。

淮河早报、淮南网记者 苏国义

11.网友问：在田家庵区申报高新技术企业，有什么奖励？
田家庵区科技局回复：针对2023-2025年申报高新技术企业的政策，对新认定的国家高新技术企业市级给予

一次性奖励20万元，区级配套10万元；重新认定的国家高新技术企业市级给予一次性奖励10万元；区级配套5
万元。

淮河早报、淮南网记者 查嘉琪

12.网友问：听说工会驿站要变成24小时开放，请问何时能实现？24小时开放的是有人值
守还是自助使用？

淮南市总工会回复：市总工会今年建设24小时智能化驿站包括三类：一是超过8小时服务时长的；二是24小
时开放的，包括有人值守和无人值守；三是智能化的。目前，我市部分加油站点工会驿站能够实现24小时有人值
守开放，正在积极摸排符合24小时无人值守开放条件的驿站，将根据实际需求建设。

淮河早报、淮南网记者 廖凌云

13.网友问：我之前在合肥缴纳医保，现在搬到了淮南，请问该如何办理省内医保余额转入？
淮南市医保局回复：首先在淮南办理有职工医保参保，线上办理医保关系转移可登录“安徽医保公共服务”

微信小程序，选择淮南，点击服务，医保关系转移—省内基本医保转入申请，按规定填写资料后提交，线下办理可
持异地医保参保凭证、身份证件每月6号至月底工作日期间到政务中心医保窗口办理。

淮河早报、淮南网记者 孙鸿

14.网友问：我想了解办理婴儿收养手续的具体步骤，包括应该在哪个部门办理以及需要准
备哪些材料？

淮南市社会（儿童）福利院回复：要收养儿童福利机构的儿童，需登录“安徽省收养能力评估系统”实名注册
并提交收养申请。提交书面材料经初审合格后，接受家庭收养评估和家庭融合期评估。评估通过后即可办理正
式收养手续，为儿童提供温暖的家。

淮河早报、淮南网记者 孙鸿

15. 网友问：住房商业贷款首次提取住房公积金，还贷多久可以提取？
淮南市住房公积金管理中心回复：还贷满一年后，主贷人可提供本人身份证、银行卡、商业银行借款合同和

银行盖章的还款明细账单前往我中心业务大厅，申请办理提取住房公积金用于还款。
淮河早报、淮南网记者 李严

16.网友问：驾车从吾悦广场地面停车场西出口出来，看到墙面上写有“机动车右转可上主
路”，但是右转桥洞下是封闭的，想上立交桥应该怎么走不会违法？

淮南市交警支队回复：机动车可先右转至桥洞下左转，沿着立交桥下驾车上右转车道，右转至洞山中路，然
后至左转车道掉头上立交桥，全程为“U”型路线。

淮河早报、淮南网记者 李严
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