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近日，一则“孝子农民工提塑料袋带走母亲骨灰，谁在
啃食生者的尊严”的不实信息在网络平台传播，引发网民
关注讨论。经查，网民康某某为博取流量，利用AI工具对
某市殡仪馆骨灰盒收费情况进行杜撰，生成谣言信息在互
联网平台发布。目前公安机关已依法对其作出行政处罚。

利用AI生成谣言并传播并非个例。公安部网安局前
不久公布了10起涉民生等领域网络谣言案件，其中就包
括一起利用AI工具编造“暴雨后许昌满目疮痍”谣言信息
进行传播的案件。

近年来，AI技术迅猛发展，为生成合成文本、图片、音
频、视频等信息提供了便利工具，海量信息得以快速生成
并在网络平台传播。这在便利大众工作生活、推动经济社
会发展的同时，也导致了技术滥用、虚假信息传播加剧等
问题。相较于过去，利用AI生成谣言的成本更低、速度更
快，且具有更强的迷惑性和欺骗性，这加剧了治理的难度。

利用AI技术编造网络谣言的乱象已引起有关部门的
高度重视。今年2月，中央网信办发布2025年“清朗”系列
专项行动整治重点，其中特别提出整治AI技术滥用乱象，
打击借AI技术生成发布虚假信息、实施网络水军行为等

问题。同样，为促进人工智能健康发展，规范人工智能生
成合成内容标识，保护公民、法人和其他组织的合法权益，
国家网信办等部门前不久发布了《人工智能生成合成内容
标识办法》，明确自9月1日起AI生成合成内容必须添加
标识。

但也要清醒认识到，治理“AI造谣”是一项复杂的系
统工程，不能仅靠约谈、罚款、关停下架等措施。尽管目前
我国已颁布实施《网络信息内容生态治理规定》《互联网信
息服务深度合成管理规定》《生成式人工智能服务管理暂
行办法》等法律法规，但面对快速发展的AI技术及日益丰
富的应用场景，仍需进一步细化完善相关法律法规，加强
源头治理，强化落地执行机制，推动立法、执法、司法等形
成强大合力，提高造谣者的违法成本。

国无法不治，网无法不兴。法律是治网之利器，深化
法律制度建设是治理“AI造谣”的有力抓手和重要保障。
从这个意义上讲，尤其要坚持问题导向、目标导向和结果
导向，进一步凝聚立法、执法、司法等共识合力，以法律的
刚性约束为营造清朗网络空间提供坚实保障。

梁修明 来源：法治日报

遏制“AI造谣”乱象要形成法治合力
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近日，北京市医保局发布通知，将监管对象由定点医
药机构延伸至医务工作者。从医保支付这一关键环节入
手，对涉及医保基金使用的相关人员实行“驾照式记分”，
单次记12分者将终止医保支付资格3年，在暂停或终止期
内提供医药服务发生的医保费用,医疗保障基金不予结算
支付，急诊、抢救等特殊情形除外。

虽然医保“驾照式记分”不算是新鲜事，但北京市此次
推出的措施中仍有不少新内容，给人耳目一新之感。比
如，医务人员单次记12分将终止医保支付资格3年，处罚
时间这么长，更好地体现出对违规使用医保基金行为“零
容忍”的态度。再如，记分载入“一医一档”数据库，并实现
跨机构跨区域联动和共享可查。此举考虑到了医务人员
的流动性，运用信息技术手段避免医务人员更换执业地点
逃避监管。这样的创新还有很多，并且规则和内容制定得
十分具体和丰富。

可以预见，这个“驾照式记分”规则对医务人员将产生
很强的震慑力。医务人员一旦出现违规使用医保基金等
行为，就可能被扣分，扣分达到一定程度，就会被暂停或取
消医保结算资格。如果一位医生看病不能使用医保报销，
而其他医生可以，不仅患者不会找这样的医生看病，而且
医疗机构也会让这位医生坐“冷板凳”，直到其恢复医保结

算资格为止。有这样的顾虑，医务人员会更自觉地管好开
处方的“一支笔”。

当然，“驾照式记分”在执行过程中还要认真探索总
结，避免出现不良现象，尤其不能忽视患者的知情权。不
妨设想，如果一位医生被暂停医保结算资格，但患者在对
此不知情的情况下仍然找其看病，那么，“医保不予支付”
的后果就转嫁给了患者，就会让患者蒙受经济损失。让患
者知道哪些医生被暂停医保结算资格，哪些医生在使用医
保基金方面有很好的记录，不仅可以避免患者成为受害
者，而且利于患者用脚“投票”，让违规使用医保基金者付
出更大代价。

从另一个角度看，“驾照式记分”的目的是让医务人员
使用医保基金更守规矩，而不是简单地将违规者拒之门
外。因此，即使医务人员被暂停医保结算资格，医疗机构
也应为其安排合适的工作，比如为自费患者提供诊疗、承
担非诊疗工作等，在此期间，还要促使其认真学习医保相
关法规，为其恢复医保结算资格做好准备。有些医疗活动
需要多位医务人员共同完成，被暂停医保结算资格的医务
人员配合参与这类医疗，医保将如何结算，解答这类疑问
也需要在执行过程中进一步完善规则。

罗志华 来源：北京青年报

以“驾照式记分”补齐医保支付监管短板

“爱因斯坦的脑子”入选某电商平台年度商品，奶萌造
型的解压“捏捏乐”成为Z世代的“新宠”，陪伴式AI虚拟人
化身年轻人的“情感搭子”……当前，一些释放焦虑情绪、提
供情感陪伴的创新产品及服务受到不少消费者的青睐，“花
一点小钱，买一份快乐”是他们的一致想法。

情绪消费这片“新蓝海”有多广？《2024中国青年消费趋
势报告》指出，情绪成为年轻人的消费需求，近三成受访年
轻人会为情绪价值买单。新需求催生新供给、创造新业
态。爱企查数据显示，近5年来，“解压”相关企业年注册量
超过1.1万家，其中近1年内注册的超过3100家。从家里摆
放的毛绒玩具，到办公室并不鲜见的“谐音梗”桌面绿植，再
到随时随地陪你畅聊的AI数字人，不断更新的情绪消费新
产品、新场景、新模式，丰富着消费市场的商品清单，释放着
消费市场的蓬勃活力。

“买一个商品让自己开心”，年轻一代消费者追求的不
只是商品，更是一剂“情绪解药”、一场“心灵按摩”。在匿名
的“情感树洞”里倾诉失恋的苦楚，在工作压力“大到爆棚”
时捏一捏手头的“奶龙”，在深夜情绪低落时打开AI聊天软
件“获取能量”……说到底，情绪消费具有情绪释放、情感体

验以及精神享受等“功效”，其实质是通过购买特定的产品
或服务填补情感“缺口”。在消费需求日益多样化和层次化
的当下，这类看似“无用”的创新产品，实则好玩又尽显价
值。

情绪消费“大热”，也是社会变迁背景下年轻人主动“求
解”心理困惑的积极信号。在数字化时代，人们表面上似乎
在一起，但内心处于相互区隔的状态，失去了线下的亲密
感，这是现代人尤其是年轻人社会化生存困境的重要表
征。加之他们在社会变化中倍感来自多方面的压力，需要
寻求情绪宣泄的有效渠道。正因如此，有年轻人赋予特定
的商品以情感价值，以缓解孤独、安放心灵，尽己所能提升
心理舒适度。

情绪消费“虽好”，但也要制定“正规”、驶入“正轨”。当
前，情绪消费在激发市场活力的同时，也面临“情绪消费品”
市场监管的缺失，并由此引发一系列潜在风险。为新业态
健康发展计，当构建更有温度的情感服务生态，多措并举规
范情绪消费产品及服务。更重要的是，消费者也要适时开
启“防沉迷”模式，保持自己在认知和情感方面的主观能动
性。 静子 来源：南方日报

不宜过度沉溺于情绪消费

近年来医保基
金监管力度持续加
大，监管方式也日
益丰富。但医务人
员违规使用医保基
金的个人行为变得
隐蔽、分散，给监管
带来了很大的难
度。处罚机构不处
罚个人，也助长了
个人违规使用医保
基金的风气。“驾照
式记分”补齐了这
一监管短板，让诊
疗行为不再跑偏，
有望从细微处进一
步筑牢医保基金安
全堤坝。

花 钱 买 快
乐，情绪消费正
升温。愿我们在
享受这些新产品
新服务的同时，
也要多关注身边
真实的人际交往
与情感流动。毕
竟，现实生活中
一个温暖的微
笑、一声亲切的
问候，往往比网
络上的交易更能
抚人心、慰凡尘。
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