
2026 年 2 月 24 日

热点
网评7责编：张沁 版式：刘静 校对：张文

近期，南昌火车站的一项暖心服务引发网络关注：
春运期间，对返乡务工人员携带的务工工具，提供全程
免费寄送到家服务。这一小小举措，却实实在在破解
了群众的出行难题，网友们纷纷点赞：“有温度的政策”

“建议全国推广”……
电钻、焊枪、锤子等工具，出于安全考虑不能带上

火车，但作为“吃饭的家伙”，扔了可惜，自费邮寄往往
比买新的还贵，这让许多务工人员陷入两难。南昌火
车站的这项服务，既遵守了铁路安检规定，守住了公共
出行的安全底线，又回应了务工群体生产工具“带不
了、寄不起、不舍得扔”的实际困难。

网友对此评价：“接地气，暖民心。”的确，想群众之
所想，急群众之所急，才能解群众之所难。

今年春运，全国许多地方都推出了类似服务。长
沙南站面向务工人员也提供高铁禁带生产工具免费寄
递服务，昆山市总工会则面向全市不返乡留昆过年的
务工人员，推出快递免费寄回家乡的服务……

春运的终点是家，服务的出发点是为人民。我
们期待，如网友所说，这样有温度的便民服务能够在
更多地方推广，做到群众心坎上的务实行动，能够更
多。
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2026年春节假期期间，人形机器人成为科技与年
味交融的主角，不仅在央视及地方春晚舞台上奉献了大
规模、高难度的表演，更在庙会、商场、餐厅等线下场景广
泛应用，租赁市场红红火火，社交平台热热闹闹。全球
网友震惊于中国机器人的快速进化，而这绝非偶然。

顶层设计和政策护航，为机器人产业发展把牢了
“方向盘”。

近些年，从《“十四五”机器人产业发展规划》《人形
机器人创新发展指导意见》，到深入实施“人工智能+”
行动、“十五五”规划建议布局具身智能，国家层面对机
器人产业发展作出顶层设计，并持续加大扶持力度。
地方政府同步发力，不少省市出台了支持机器人产业
发展的专项政策。

科技自立自强的战略导向，让企业在核心技术攻
关中更有底气，形成“政策引导—资本跟进—企业发
力”的良性循环，中国机器人专利申请量已占全球总量
的三分之二。统计数据显示，截至2025年8月4日，全
国已有22座城市集聚超万家机器人企业，东、中、西部
均有城市上榜。

产业体系和成本优势，为机器人前沿探索厚植了
“培养基”。

中国制造业的强大，在于拥有全球最完整、响应最
迅速的产业配套体系，形成了众多高效协同的制造业
产业集群。任何一项技术创新都能快速找到上下游配
套，从图纸到产品的转化速度惊人，机器人产业也不例
外。我国是全球第一大机器人生产国，全球55%的机器
人产品在中国生产。今年总台春晚亮相的各款人形机
器人，核心零部件国产化率已突破70%。

本土化供应链降低了机器人制造成本，缩短了从
设计到量产的迭代周期。2025年，国内人形机器人整

机企业数量已超140家，发布产品超330款。
庞大市场和丰富场景，为机器人产品迭代提供了

“练兵场”。
只有在真实场景中反复淬炼，高新技术才能快速

迭代，而中国拥有全球最丰富的应用场景。从汽车制
造、3C装配等工业现场，到仓储物流、智慧康养等服务
业，数智化转型的浪潮为机器人提供了舞台。

春晚武术节目中的机器人集群控制技术，可迁移至
工厂调度与应急救援；小品节目中的情感交互机器人，精
准契合养老陪护刚需。机器人租赁市场在春节期间的爆
发只是序曲，具身智能正在重构劳动力供给的边界。

目前，人形机器人产业有三重瓶颈尚未解决。一
是成本与价格的矛盾，国产机器人成本已大幅降低，但
数万元乃至数十万元的售价仍超过大众消费能力，规
模化普及尚需时日。二是可靠性与泛化能力的差距，
春晚舞台上的完美表现依赖预设环境，真实场景的复
杂多变对机器人自主智能提出更高要求。三是数据与
算法的迭代瓶颈，具身智能需要海量真实场景数据喂
养，而当前数据采集成本高昂、标准不一。

让中国人形机器人从快速进化走向持续领跑，还
需久久为功。要持续攻坚核心技术，支持企业与高校、
科研院所联合攻关，提升核心部件的性能与性价比，强
化机器人的“大脑”“小脑”协同创新。要深耕高价值场
景，在家庭教育、养老陪护、医疗康复等领域打造标杆
案例，实现技术与需求的深度绑定。要完善产业生态，
依托标准化技术委员会构建统一标准体系，鼓励企业
通过开放协作破解共性技术难题。

中国人形机器人正在全球产业竞争中抢占先机。
展望未来，中国机器人必将以更智能、更普惠的姿态，
赋能千行百业，走进万家灯火。佘惠敏 来源：经济日报
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对有些人来说，春节是一年中最期待的温暖归途，
但对另一些人而言，春节却像一场躲不开的年终考核，
亲戚的追问、同龄人的比较、童年创伤的浮现等等，都
可能让这几天变得有些漫长。春节在展现亲情温暖的
同时，也常让那些平时被忽略的差异显露出来，而如何
与镜中的自己、与身边的家人相处，或许才是我们真正
需要面对的“年关”。

这种体验对个人而言，可能带来一些焦虑。当私
人选择被置于公开比较中，容易影响年轻人对自我价
值的判断，甚至用“旅游过年”等方式避开评价环境，无
形中也压缩了代际之间本可深入沟通的空间。而在家
庭关系层面，为了避免触及敏感话题，家人之间可能形
成一种心照不宣的“默契”，虽然维持了表面的和谐，却
也容易让亲情停留在礼节性的关心，难以进行真正深
入的交流与理解。

要让春节真正成为情感的“充电站”而非“压力
源”，需要个体、家庭与社会形成合力。在家庭层面，关
键在于有意识地将互动重心，从横向的比较转向纵向
的倾听，建立起新的沟通习惯。在社会层面，更广泛的
社会支持也能起到缓冲作用。例如部分线上平台推出

“春节防吵架指南”等轻量内容，帮助年轻人用更有效
的方式与长辈沟通，也辅助长辈理解子女在外的现实
处境与情感需求。

节日的意义，终究在于人的感受。春节这面情感
的镜子，既反映出我们对归属的深切渴望，也折射出
时代变迁对家庭关系的影响。当团聚的氛围从评价
转向倾听，从焦虑转向共情，春节所承载的情感重量，
才能从令人疲惫的考核，真正转化为彼此滋养的温暖
充电。

张译心 来源：浙江日报
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