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3月9日，最高人民法院工作报告提出，要“依法妥
善审理涉人工智能案件，准确把握科技创新‘容错’空
间”。这一司法导向，体现了法律对新兴技术的包容与
审慎，彰显了法治在护航新质生产力发展中的温度与
智慧。

“容错”不是纵容出错，而是厘清法律责任边界。
科技创新，尤其是人工智能等前沿领域，恰如无人区探
险，充满未知与挑战。生成式大模型在训练和推理过
程中，受限于数据质量、算法逻辑及算力瓶颈，出现“幻
觉”或细微差错在所难免。如果法律苛求完美、动辄得
咎，势必会束缚科研人员的手脚。

报告提到一个案例，某生成式人工智能提供服务
中出现差错，研发者已善尽注意义务，且未实际损害原
告权益，法院认定不构成侵权。不搞简单的“结果责
任”，只要出了错就罚，而是坚持“过错责任”，看研发者
是否尽到合理义务。这一司法裁定，为新技术的发展
留出了宝贵的“呼吸空间”和“试错余地”，无疑给创新
者吃下了一颗“定心丸”。

当然，强调“容错”，绝非对侵害权益行为的姑息迁
就。最高法报告同时强调，“对利用人工智能侵害他人

合法权益、扰乱社会秩序等行为，坚决依法规制”。这
清晰地划定了“容错”的底线和红线：容的是技术探索
中的无心之失，不容的是恶意滥用、侵犯隐私、深度伪
造等主观恶性行为。这种“宽严相济”的司法策略，确
保科技始终向善发展。

守护创新，也需要创新工作方式。法治护航不仅
体现在判决结果上，也体现在解决纠纷的智慧中。两
家低空经济头部企业因专利权引发系列纠纷，一判可
能两伤，法院以“先许可使用、后协商费用”促成双方和
解、专利转化运用。“以调解促合作”的做法，体现了司
法的灵活务实，启示我们：在处理涉新技术案件时，既
要守住法律底线，更要洞察产业发展的脉搏，努力寻求
法律效果与社会效果的最大公约数。

科技发展的道路从来不是笔直的，而是在不断的
试错中螺旋上升。除了司法层面的“容错”机制，我们
还需要政策、资本、文化等多方面共同构建“包容生
态”，让技术在安全轨道上敢于“跌跌撞撞”地探索，让
每一个创新火种都能在风雨中茁壮成长，进而涵养出
万物竞发的创新局面，让智慧的源泉充分涌流。
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文化和旅游部部长孙业礼日前在十四届全国人大
四次会议民生主题记者会上说，“成为中国人”成了网
络热词。很多外国人希望来中国，体验中国人的生活，
坐高铁、看无人机表演、体验中医推拿按摩，穿汉服、吃
火锅等成为标配。“成为中国人”体现出对中式生活的
热情探索，折射出国际友人对中华传统文化和中国现
代生活方式的高度认同。

过去，西方视角下的中国往往被贴上神秘、古老甚
至落后的标签。外国人来华，多是为了满足对东方古
国的好奇心，看的是长城故宫的“形”，尝的是烤鸭饺子
的“味”，是浅层的接触与互动。然而，当“成为中国人”
成为一种向往，意味着外国友人对中国的认知已经穿
透了表象，开始触及中国社会的肌理与精神。他们不
再仅仅是旁观者，而是试图通过沉浸式的体验，去理解
中国人的生活方式、审美情趣乃至哲学思考。

这种文化认同的加深，首先源于中国对优秀传统
文化的自信坚守与创新传承。文化自信是更基础、更
广泛、更深厚的自信。我国高度重视推动中华优秀传
统文化创造性转化、创新性发展，让传统文化“活”了起

来、“火”了起来。无论是博物馆文创的走红，还是传统
节日的复兴，抑或是汉服文化在年轻群体中的流行，都
展示了一个既古老又青春的中国。这种原汁原味却又
充满时代活力的文化生态，为外国友人提供了真实可
感的文化样本。

同时，文化认同的深化也离不开中国坚定不移的
高水平对外开放。开放是文化交流的前提，包容是文
明互鉴的基石。持续优化的免签政策、日益完善的支
付便利化措施以及更加国际化的服务环境，让“游在中
国”“购在中国”成为现实。中国在开放中展现出的大国
胸怀，促进了不同文明在交流中碰撞融合。当外国游客
无障碍地穿梭于中国的大街小巷，与中国人面对面交
流，他们看到的是一个立体、真实、充满烟火气的中国。
这种基于真实接触的信任，消除了偏见、建立了认同。

“成为中国人”成为热词，本质上是世界对中国发
展道路和文化价值的肯定。未来，随着中国进一步传
承和弘扬传统文化，并以更加开放的姿态拥抱世界，这
种基于深度体验的文化认同必将愈发牢固。
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“现在大家急得不得了，生怕没有养上‘龙虾’。”今
年全国两会上，代表委员们热议的这个“龙虾”，是一款
名为OpenClaw的AI智能体工具。它的特别之处在于：
获得设备权限后，可以全权接管各类软件，成为用户的

“数字助理”，整理文件、收发邮件只需一句话就能完
成。那些安装它的用户，被形象地称为“养虾人”。

这股迅猛的热潮，让AI时代的“在场感”扑面而来，
也预示着智能体时代正加速到来。

全国人大代表、中国工程院院士高文提到，“养龙
虾”这么火，连马化腾都没想到。“龙虾”带来的“没想
到”又何止这一个：已有地方上线“政务龙虾”，自动把
海量的民意诉求“吃”进去，快速吐出一份“体检报告”，
有利于更好地实现“民有所呼，我有所为”；“龙虾/
OpenClaw上门安装”服务要价从300元到800元不等，
有网友称几天内赚了26万元。在这些“没想到”中，我
们看见的是人和社会充满无限可能的“下一站”。

那些蜂拥而至的“养虾人”，或许不乏好奇与盲从，
但更深层的驱动力，是害怕被时代抛下的焦虑。这种

焦虑，既是压力，也是动力，既可能催生盲目，也可能孕
育突破，带来新的生产力。但要认识到，AI时代最不缺
的是机遇，最稀缺的是把握机遇的眼光与智慧，真正的
考验不在于你是否站在风口，而在于你是否能找到自
己的“主场”。

想找到“主场”，首先就要正视并想方设法化解风
险和隐患。以“龙虾”为例，工业和信息化部网络安全
威胁和漏洞信息共享平台监测发现，OpenClaw开源AI
智能体部分实例在默认或不当配置情况下存在较高安
全风险，极易引发网络攻击、信息泄露等安全问题。极
高的系统权限是“龙虾”的核心优势，恰恰也是它的安
全隐患：权限越高，一旦出现问题，破坏也越大。

面对新生事物，我们的态度始终如一：包容审慎。
深圳一区迅速发布“龙虾十条”，为开发者提供“真金白
银”的支持，助“一人公司”低成本启动AI创业，并将建
立严格的技术标准和监管机制，确保全生命周期安全
可控。这样的举措，正是“包容审慎”理念的生动实践，
既要鼓励创新，也要防范风险。 王彬 来源：钱江晚报

扎堆“养虾”，须扎好安全围栏

AI越“能干”，
人 就 越 要“ 清
醒”。在这场人与
AI 协同共生的浪
潮中，未来的赢
家，未必是最早
“养上龙虾”的人，
但一定是能在技
术浪潮中找到自
己与技术之间“最
佳适配点”的人。


