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近日，一则关于AI短剧仅用3人团队和3000元成
本、5天产出80集、播放量5亿次的传闻引发关注。尽
管后续澄清这是假消息，但这一话题仍触动了产业的
敏感神经，真人短剧会不会被AI短剧取代？

必须承认，AI带来的高效率是客观事实。技术正
以令人目眩的速度改写行业的效率逻辑。制作成本的
断崖式下降、生产周期的极大压缩，使得过去需要庞大
剧组才能完成的作品，如今可以由极小规模的团队完
成。从产业发展的角度看，这无疑是进步的标志。

然而，效率从来不是文化产业的终极目标。AI短
剧值得警惕的，不是技术本身被夸大，而是对产业发展
的误解，仿佛成本越低、速度越快，就越代表行业未
来。短剧虽短，终究是文化产品，其价值最终要由观众
来评判。观众为一部作品付出的时间和注意力，换取
的是情感共鸣、精神满足或审美体验。这些需求的满
足，无法仅靠算法的堆叠和生产效率的提升来实现。

过度追求效率可能挤压品质的提升空间。制作周
期的缩短可能意味着打磨的缺失，成本的降低可能意
味着投入的减少，技术工具的普及可能导致创作思维
的趋同。这些问题并非AI本身的原罪，而是技术应用
方式不当所带来的后果。如果整个产业被效率至上的

逻辑裹挟，那么数量繁荣之下，品质凋零便成为隐忧。
从更深层次看，AI技术真正考验的，是创作者的不

可替代性。技术可以辅助生成画面、设计分镜甚至模
拟人物，但它无法替代创作者对生活的洞察、对人性的
理解、对情感的把握。那些真正打动人心的瞬间，往往
来自创作者独特的生命体验和审美判断，并非算法。
这正是真人创作者的核心价值所在——他们赋予作品
的是技术无法复制的温度。

行业需要清醒地认识到，平台的规则终究顺应的
是用户的需求。当观众用注意力投票时，他们选择的
永远是能够打动自己的作品，并非技术标签。真正能
够穿越技术周期的，始终是那些具备内容研发能力、品
牌优势和审美判断力的创作者。

站在产业发展的角度来看，短剧的未来不应是“AI
干掉真人”的零和博弈，而是技术与人文的双向奔赴。
效率的提升应当服务于对品质的追求，唯有如此，短剧
产业才能在技术浪潮中健康发展，真正实现从规模扩
张到内涵提升的跨越。毕竟，观众记住的从来不是一
部作品用了多少先进技术，而是它是否真正触动了心
灵。
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最近，浙江一个名叫“办不成事专窗”的办事窗口
火了。这个窗口名字起得直白，甚至有些“土气”，办起
事来却靠谱。它专治各种“疑难杂症”：线上办不成的，
它帮忙疏通；老年人不会办的，它贴心代办；涉及多个
部门协调的麻烦事，它主动牵头对接……这个窗口，就
是确保群众遇到再复杂、再棘手的问题，也有人可找、
有地方可办。

其实，这样的“办不成事专窗”不光浙江有，全国不
少城市都有。有些地方叫“办不成事兜底办”，有些地
方叫“办不成事反映窗口”，这些小小窗口，响应了群众
需求，缓解了真实焦虑，映照出的，是建设人民满意服
务型政府的决心。

过去，一些服务窗口可能习惯于“照章办事”，群众
可能被告知“材料不全请补齐再来”，更有甚者被各个
部门来回“踢皮球”。设立“办不成事专窗”，绝非简单
的名称创新，其背后折射出的是政务服务理念的深刻
转变——从以前按部就班办事，转向主动发现并解决
那些麻烦事。这看似只多开了一个窗口，背后体现的，
是尽全力不让人民群众白跑、不把问题推出去的诚意。

当然，从长远看，最好的状态是“办不成事专窗”无
事可办。这需要地方政府不断将“办不成事”窗口中发
现的问题、解决的路径，反馈并固化到常规流程和制度
设计中，从源头上减少堵点，让“办成事”成为常态。
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遏制“无效加班”“强制加班”等不良文化；鼓励用
人单位在中小学生春秋假、寒暑假期间，对有未成年子
女照护需求的职工优先安排调休、补休或年休假……
日前，浙江省人力资源和社会保障厅、省总工会等4部
门联合下发《关于进一步贯彻落实带薪年休假制度的
通知》（以下简称《通知》），引发社会关注。

带薪休假本是劳动者的法定权利。然而现实中，
“有假不敢休”“有假不能休”“休了心不安”的现象依然
普遍，“休假羞耻”如隐形枷锁，束缚着休假价值的释放。

此次浙江出台的《通知》，从健全年休假计划管理、
推进休息休假集体协商、加强各类假期协同、培育先进
企业文化等方面，打出一套组合拳，不少举措都具有现
实针对性。

《通知》要求用人单位结合生产任务、岗位设置等
情况，制定职工轮流休假计划，从年初开始统筹安排职
工轮流休假。这意味着休假不再是临时的“请假”，而
是纳入企业生产计划的常规安排，有利于减少“想休却
休不成”的状况。有了“刚性”的制度保障，才能让“纸
面福利”变成现实。

高质量的休假，既是民众幸福感的载体，也是激发
消费活力的密钥。若休假只是换个地方“躺平”或陷入

“人从众”的疲惫，休假效果就要打折扣。《通知》提出创
新假期使用方式，支持职工将年休假与法定节假日、周
末调休、补休相结合，形成更长时间的“组合假期”；在中
小学生春秋假、寒暑假期间，对有未成年子女照护需求
的职工优先安排调休、补休或年休假……这种适配家庭
与生活节奏的“弹性”，让休闲更从容，让陪伴更安心。

让劳动者告别“休假羞耻”，还需要形成更多共
识。《通知》要求用人单位要在内部营造尊重劳动、尊重
职工的文化氛围，遏制“无效加班”“强制加班”等不良
文化。只有当“不休假”不再被视为敬业的勋章，当健
康职场生态成为主流，职工心中“不能休、不敢休、不愿
休”的坚冰才能真正消融。

让休假从“难得的放松”变为“可预期的幸福”，必
须动真格、出实招，从短板处发力，于关键处破题。期
待更多地方积极探索，形成示范效应，久久为功，让带
薪休假真正抵达每一位劳动者，成为滋养身心、激发活
力的幸福源泉。

只有当“不休假”不再被视为敬业的勋章，当健康
职场生态成为主流，职工心中“不能休、不敢休、不愿
休”的坚冰才能真正消融。
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