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5.网友建议：清明节前，相关部门能否组织全市及所属街道、社区退役军人前往
淮南市烈士陵园扫墓，以此表达对烈士的敬意与哀思？希望今后每年都能如此延续
下去。

淮帮办回复：首先感谢您对英烈的尊崇之情。清明祭英烈是市退役军人事务局
每年重点工作，已提前制定服务保障方案，统筹做好烈士陵园祭扫接待工作。您可
关注并直接前往淮南市烈士陵园或属地烈士陵园参与祭扫，也可拨打 6689091 咨询
预约。

仇玉琪

6.网友反映：我是龙泉北村24号楼三单元二楼西户居民。年前小区改造时，单元楼
下的污水井被封堵。改造办表示仅改造雨水井，未改动污水井，但我单元西户一侧的污
水井已消失。年前我家卫生间已出现反水问题，马桶反水导致屋内满是污水。请外部疏
通人员简单处理后，对方表示因找不到污水井，问题无法彻底解决，这个问题该怎么处
理？

淮帮办回复：施工单位、监理、社区及物业已现场查看24号楼三单元污水管网问题，
同时联系设计单位出具具体方案后再开展后续施工，目前已安排吸粪车进行临时清理。

金秋月

7. 网友反映：田家庵区国庆街道湖滨西村航运巷内，航运局大院小区旁有一
处无名广告加工厂，拆除厂房后违规露天作业。该加工厂不仅白天噪音扰民、扬
尘污染严重，还存在夜间施工现象；作业现场无围挡、无降尘降噪措施，建筑垃圾
随意堆放，且无施工许可、无环评手续，属于违法违规施工，严重影响周边居民日
常生活。

淮帮办回复：您反映的问题已收悉，田家庵区城管局高度重视，立即组织执法人员现
场核查处置，具体答复如下：执法人员赶赴航运巷实地核查，涉事主体为乐彩制作加工
厂。经现场核实，该厂日间未开展扬尘类作业，无明显扬尘与噪音污染，但存在偶尔夜间
违规施工的情况。执法人员当场责令企业立即停止违规夜间施工，严格遵守规范施工时
段，并下达整改通知书。企业负责人表示认可，将积极落实整改，杜绝扰民行为。下一
步，田家庵区城管局将加大巡查力度，实行分时段常态化监管，若再次发现违规施工，将
依法立案查处。
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