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1. 网友问：能否在和悦街北恒大绿洲公交站加装候车亭？

淮帮办回复：该道路因未与机动车道隔离，为方便市民乘车，站杆设置在人行道上，不具备设立候车
亭的条件。

记者 孟烨

2. 网友问：舜耕镇青丰社区郑女士及其老伴在大通区湿地公园北边开垦了一块荒地，
种植了桃树和其他农作物。现在这块地要开发，项目部就树木赔偿问题与他们协商，但双
方就赔偿金额未达成一致，项目部擅自把桃树和农作物铲除了，请问该情况如何处理？

淮帮办回复：针对该情况，我们已联系此地块项目部核实。相关负责人表示，项目部已就占地补偿部
分与郑女士全部结清，双方签订了书面协议，郑女士表示同意并签字，相关手续已拍照留存。对于郑女士
提出的未赔付部分，项目部解释称，该部分位于施工红线之外，未被项目占用，因此不在此次补偿范围内。

记者 岳蕾

3. 网友问：东淮村现在正由燃气公司统一安装入户气表。但业主群里有人说，原来的
燃气表是1.6的，现在更换成2.5的，如果家庭用气量小，2.5的表比1.6的表误差更大，请问
这个说法是否属实？现在有没有更换燃气表的必要？

淮帮办回复：您反映的问题，我们已向淮南中燃咨询核实，回复如下：

东淮村各位业主：我司正在东淮村开展老旧燃气表统一更换入户工作，现就用户提出的表具型号、计
量误差及换表必要性等问题说明如下：

一、关于表具到期更换
①法规要求：依据国家《膜式燃气表检定规程》（JJG577-2012），天然气燃气表使用期限不超过10年，

实行“首次强制检定、限期使用、到期轮换”，超期表具须更换。
② 安全隐患突出：超期表具内部膜片、齿轮等部件易老化磨损，易出现密封失效、燃气泄漏风险，同时

计量精度下降，损害用户权益。
③本次换表目的：东淮村在用燃气表已达到使用年限，本次更换旨在消除安全隐患、保障用气安全。

二、关于G2.5表具误差与“跑得快”传言
业主群内流传的“原G1.6表换G2.5表，用气量小误差更大、表跑得快”的说法不属实：
①燃气表型号仅代表流量能力，不决定计量快慢。G1.6、G2.5为额定流量等级，区别在于最大供气能

力不同，计量精度执行同一国家标准，均经国家强制检定合格，不存在大表多计量、小表更精准的情况。
②G2.5表可更好适配燃气灶、热水器等多设备同时用气，供气更稳定，是当前居民住宅通用标配表

型。

三、更换燃气表的重要性
①消除安全隐患：超期表易漏气、发生故障，更换新表可从源头防范燃气爆燃、中毒风险，守护居家安

全。
②保障计量精准：新表经出厂强检、精度可靠，杜绝因部件老化导致计量失准，维护用户公平计费权

益。
③适配生活升级：G2.5智能表支持远程抄表、故障告警，提升用户用气便捷性与可靠性。
本次更换为免费统一换装，不向用户收取表具及安装费用。如有疑问可拨打我司客服热线95007或

前往营业大厅现场咨询。
记者 岳蕾
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