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1.网友问：前些年在银行兑换了一些纪念币（钞），如今觉得占用家庭资金，想将纪念币
（钞）回存银行，请问我市哪家商业银行哪些网点可办理此项业务？

淮帮办回复：根据您反映的问题，农行发行的纪念币（钞）可前往龙湖中路30号农业银
行营业部办理兑换；工行发行的纪念币（钞），工行工作人员将主动与您联系沟通。

记者 孟烨

2.网友问：舜耕中路恒大御府东南角原规划幼儿园迟迟未动工，致使小区幼儿园至舜
耕中路之间人行道无法施工，现场围挡长期未拆除，无正规人行通道，非机动车与行人混
行，存在安全隐患，请问何时能完善通行环境？

淮帮办回复：针对反映问题，相关部门答复：恒大御府地块东南角辅道为公交车道，因
场地空间狭小，不具备人行道与非机动车道分离施工条件。小区围挡均在用地红线范围
内，未占用市政道路，即便后续幼儿园完工，该处也不具备人车行道分离建设条件。

记者 孟烨

3.网友问：631路公交自2018年7月调整延长运营线路至今已近八年，原有运营时间
已难以满足群众出行需求。目前周末前往淮南高新区的末班车在进入隧道前基本满员，客
流基础充足。能否适当延长631路往山南公交枢纽方向的运营时间，并同步增加公交运
力，更好保障市民出行？

淮帮办回复：针对市民诉求，我们咨询市公交公司，答复如下：公司将结合631路及山南
整体客流情况，适时增投运力、加密班次，保障沿线市民出行。近期已根据客流及市民需
求，加大36路运力投放并延长服务时间。同时结合市民意见诉求，优化多条线路首末班时
间，具体调整通告近期将在官方微信公众号发布，请市民关注线路变化。

仇玉琪

4.网友问：公积金提取用于缴纳物业费，需要准备哪些材料？支持线上办理还是线下
办理？若线下办理，办理入口在哪？

淮帮办回复：我们咨询淮南市住房公积金管理中心获悉：办理需提供身份证、一类银行
卡、结婚证、不动产权证，超额提取还需补充物业费发票。可前往各公积金服务网点线下办
理。如有其他疑问，可拨打公积金服务热线：0554-12329咨询。

仇玉琪

5.网友问：广场北路一精品装饰公司旁人行横道两端，每日均有流动商贩占用慢车道
售卖蔬菜水果，不仅阻碍行人通行，还存在交通安全隐患，相关部门能否及时整治处理？

淮帮办回复：接到群众反映后，田家庵区城管部门立即安排执法人员赶赴现场核查。
经查，该处确实存在流动摊点占道经营现象。执法人员现场对摊贩进行宣传劝导，引导其
前往合规区域规范经营。下一步，田区城管部门将持续加大日常巡查管控力度。

记者 孟烨


