
2026 年 6 月 16 日综合
新闻 4 责编：孙鸿 版式：刘静 校对：郑传顺

6 月 14 日下午，大通区大通街
道携手居南社区养老服务站，共同
举办“粽情端午 睦邻安康”主题活
动。养老服务站内欢声笑语，社区
志愿者、老人与服务人员齐聚一堂，
巧手包出 800 多个粽子。粽叶飘香
间，邻里情谊与节日祝福一同包裹
其中。

活动结束后，志愿者们将满载
温情的粽子分别送到辖区孤寡老人
家中，陪他们话家常、过佳节；另一
部分则送往当地消防部门，致敬默
默守护平安的消防员。小小粽子，
串联起社区与家庭的关爱，让这个
端午格外温馨动人。

本报记者 孙鸿 摄影报道

粽叶飘香迎端午

睦邻安康暖人心

眼下正值桃果成熟季，八公山
区山王镇闪冲村的特色农产品闪
冲大白桃迎来集中采摘上市，清甜
果香弥漫乡间。

当地得天独厚的种植环境，为
桃树生长营造了绝佳条件。这里
主栽“安农水蜜”“加州 8 号”等优
质品种，结出的大白桃果肉饱满、
汁水丰盈，甜度十足、口感上乘。
目前全村大白桃种植面积达 1050
亩，亩均产量达 3000 斤，每年 6 至 7
月是鲜果销售旺季，圆润诱人的大
白桃刚下枝头便销路广阔，深受群
众喜爱。枝头硕果累累，田间采摘
忙碌，闪冲大白桃以新鲜风味收获
一众好评。

本报记者 付莉荣 摄影报道

好山好水育好桃

富民兴村正当时

本报讯（记者 廖凌云 通讯员 曹馨
月）“没想到不用打官司，就解决了问题，谢
谢你们！”近日，在成功调解一起机动车交
通事故民事赔偿纠纷后，当事人家属表达了
对田家庵区人民法院曹庵人民法庭和史院
乡综治中心由衷的感谢。

今年 1 月，尹某驾驶电动三轮车与姚某
驾驶的汽车发生严重碰撞，双方家属就赔偿
相关事宜分歧较大，矛盾一度激化，产生民
事赔偿争议。

矛盾发生后，史院乡综治中心第一时间
介入，先行开展矛盾梳理、情绪安抚与前期
疏导工作。但因争议标的较大、双方存在法
律疑虑，难以彻底化解分歧。为避免矛盾升
级、防止纠纷流入诉讼程序，乡综治中心统
筹协调曹庵人民法庭等部门联合开展调解
工作。

针对该案争议尖锐、情绪对立的突出问
题，曹庵人民法庭发挥专业优势、精准赋
能，法官聚焦案件核心争议焦点，提供专业
法律支撑，围绕事故责任认定、赔偿标准核

算及违约法律后果等关键问题，为双方提供
清晰、精准的法律指引。同时，从情理角度
出发，耐心倾听双方诉求，疏导情绪，引导
双方理性维权。

为避免“调解容易履约难”的问题，法官
全程把控调解细节，做实调解指导，协助敲
定合理的调解金额，并反复与姚某确认赔偿
时间及履约承诺。期间，乡政府各部门紧密
配合，立足属地治理、贴近村民、公信力强
优势，扎实做好矛盾稳控、居中协调等工
作；法庭持续动态跟进案件进展，全程提供
司法支撑，稳步推动僵局式纠纷逐步破冰化
解。

最终，双方就赔偿方案达成一致意向，
现场签订调解协议，姚某也将个人需承担支
付的部分如数转账交给尹某家属。

司法服务“沉下去”
群众满意度“提上来”

曹庵法庭与史院乡综治中心联动，实现案结事了人和

本报讯（通讯员 胡月）金融有温度，服务
暖民心。一直以来，徽商银行淮南分行始终
秉持“以客户为中心”的服务理念，聚焦老
年、残障、患病行动不便等特殊客群的急难
愁盼需求，持续优化适老化便民服务举措，
开通特殊业务绿色通道、常态化推行上门便
民服务，切实打通金融服务“最后一公里”，
以贴心、高效、规范的金融服务传递温情暖
意。

日前，徽商银行淮南潘集支行接到一则
客户的紧急求助。辖区一名老年客户因病
住院、行动不便，急需支取存单资金缴纳医
疗费用，却因遗忘存单密码，无法亲自前往
银行网点办理业务，就医缴费事宜陷入困
境。

急客户之所急，解客户之所忧。了解具
体情况后，潘集支行立即启动特殊客户应急
服务机制，坚持特事特办、急事急办，第一时
间开通特殊业务绿色通道，抽调两名业务骨
干组建上门服务小队，专程赶赴医院开展双

人现场核实工作。现场，工作人员耐心安抚
老人情绪，细致核验客户身份信息，仔细确
认客户真实业务办理意愿，严格遵照银行规
章制度完成全套上门核实流程。

完成现场核验后，支行高效衔接后续业
务环节，为客户家属优先办理密码重置、存
单支取等相关业务。当日下午，老人顺利支
取所需资金，及时结清医疗费用，保障后续
治疗有序开展。

“速度快、服务好、真暖心！”老人及家属
对徽商银行贴心高效、主动热情的上门服务
连连称赞、深表认可。

此次上门便民服务，是徽商银行淮南分
行践行普惠金融理念、坚守为民服务初心的
生动缩影。下一步，淮南分行将持续优化适
老化、便民化金融服务体系，精准聚焦特殊
群体实际需求，不断延伸金融服务触角、提
升民生服务温度，以有速度、有温度、有力度
的优质金融服务，彰显本土地方银行的社会
责任与国企担当。

从“窗口”到“床头” 便民服务零距离

本报讯（记者 张雪峰 通讯员 王玉进）
连日来，凤台县顾桥镇组织各村人员开展道
路、田间地头、河沟渠秸秆专项清理整治行
动，全方位、无死角整治秸秆随意堆放、倾
倒乱象，巩固午季秸秆禁烧成果。

清理行动中，顾桥镇充分发挥各村公益
性岗位人员力量，组建专项清理小队，重点
对镇道、村道、田间地头、河沟渠等区域的
秸秆进行逐一排查、集中清运，彻底清理路
面积存杂物、疏通堵塞沟渠，消除了安全隐
患。

同时，顾桥镇全体党员干部和工作人
员下沉到各村组，分片包组，下乡入户开
展拉网式排查。工作人员深入各村组路
段、田间地头、沟渠，细致排查隐蔽角落秸
秆堆放、沟渠秸秆倾倒问题，建立问题台
账，发现一处、清理一处、整改一处，确保
秸秆乱象问题彻底清零，不留盲区、不留
隐患。

截至目前，全镇各村道路、田间地头、河
沟渠已基本清理完毕，全镇各村道路沿线、
沟渠、田间地头焕然一新。

秸秆“清零”焕新颜 乡村环境展新貌


